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数字证书申领

PART 01



申领地址：

浙江省土地使用权网上交易系统申领地址：http://www.tseal.cn/tcloud/tdq.xhtml

浏览器打开申领页面

28 2.1亿+ 2000万+



申领页面-->用户注册-->选择企业用户/个人用户(这里演示个人用户注册)

输入注册手机号-->填写验证码-->设置密码-->注册

申领账号注册

28 2.1亿+ 2000万+



实名引导

28 2.1亿+ 2000万+

新用户注册完成自动登录-->弹出实名引导页面，请点击立即实名



实名认证

28 2.1亿+ 2000万+

【获取验证码】-->【去认证】:



开始认证

28 2.1亿+ 2000万+

CA认证服务的提示，勾选已阅读，点击【开始认证】



实名操作

28 2.1亿+ 2000万+

推荐使用支付宝进行人脸识别核实身份（速度最快），扫码完成会提示实名完成；



购买服务

28 2.1亿+ 2000万+

实名认证完成，回到Ukey申领页面：-->服务申请-->点击购买服务



阅读购买须知

28 2.1亿+ 2000万+

阅读并同意协议



通知查阅

28 2.1亿+ 2000万+

关于全面停止纸质发票的通知确定



填写购买数量

28 2.1亿+ 2000万+

填写【详细信息】-->【下一步】：



订单确认

28 2.1亿+ 2000万+

订单确认并支付：



我的订单支付

28 2.1亿+ 2000万+

确认购买信息无误后，页面跳转至支付页面，完成付款即可。

如跳转支付页面后未完成支付，重新进入系统在“我的订单”中，可继续进行支付。



获取电子发票

28 2.1亿+ 2000万+

在“我的订单”点击右侧“查看发票链接”中，可查看并下载本次付款的电子发票。



Ukey发放

28 2.1亿+ 2000万+

1）接收操作授权码：
订单确认付款完成，会向注册经办人手机推送本次申请操作授权码，请妥善保管操作
授权码，首次操作授权码七天有效。
短信内容如下：
【e签宝】尊敬的XXXXX，您申请购买的订单号XXXXXX已经完成审核，操作授权码：
598983（有效期为7天），请在收到ukey后访问http://www.tseal.cn 首页右上角“资
源下载”中下载安装“e签宝ukey证书管理工具”自行完成ukey证书签发。如有疑问可
点击链接可获取在线服务：http://tseal.cn/k.html，客服电话：400-0878-198.
2）Ukey邮寄发货：确认无误的订单会在1-2个工作日按照经办人预留在系统内的地址
发送快递。寄件当天会向经办人推送发货短信，请妥善保管发货信息。
短信内容如下：
【e签宝】尊敬的XXXX，您购买的商品已发货（顺丰速运：SF56789678），请注意查
收。有问题请联系我们，联系电话：400-0878-198.



证书签发

28 2.1亿+ 2000万+

1）下载安装证书工具（只能在Windows电脑安装）

按照审核通过的通知短信中网址/快递包裹里面的操作说明，登录www.tseal.cn 首页“资源下载”中完成“e签

宝证书管理工具”下载并完成安装，成功安装后如下图：



证书工具登录

28 2.1亿+ 2000万+

2）证书工具签发证书：

打开Ukey证书管理工具-->点击新领制证，进入用户登录界面；登录界面输入申领Ukey时注册的账户名密码进

行登录：



证书签发

28 2.1亿+ 2000万+

登录后可以在“待制作证书”中看到自己可以制作证书的订单：



证书签发

28 2.1亿+ 2000万+

点击相应服务订单后面的【制证】进入制证操作界面：

请先插入收到的空白Ukey，选择寄发至您手上的Ukey型号，Ukey序列号在选择完成之后会自动读取；授权码填写经办人短信收

到的制证授权码点击【确认】，输入数字证书的初始密码（初始密码：111111）点击【确认】：



证书签发

28 2.1亿+ 2000万+

进入灌证执行界面：进度“完成”后，点击【确定】回到制证操作界面，拔下已制好的Ukey，即完成一个UKEY

的制作。若有购买多把Ukey，插入新的空白Ukey重新按照上述“操作说明”继续制证。



证书续费及延期

PART 02



证书续费入口

28 2.1亿+ 2000万+

1）使用账户名密码进行登录办证平台后，选择需要服务续费的证书进行“续期”，可对已经到期或者即将到期

的服务进行续期。到期用户续费从续费日开始计算，未到期用户续费在到期日后加续费年限。续费年限可自行选

择。



28 2.1亿+ 2000万+

2)缴费方式可选择支付宝/财付通/网银汇款。（网银汇款务必请用购买CA锁单位的账户打款）

续费付款方式选择



28 2.1亿+ 2000万+

3) 完成缴费后，可查看下一次服务到期时间并且进行“证书延期”动作。

证书续费完成提示



证书工具延期

28 2.1亿+ 2000万+

插入ukey，打开证书管理工具，选择“ukey证书延期”。



证书工具延期

28 2.1亿+ 2000万+

选择需要延期的ukey样式，系统自动读取编号，输入ukey密码之后页面跳转开始延期。



证书工具延期

28 2.1亿+ 2000万+

进入“待处理证书”页面，请点击“延期”。



风险告知

28 2.1亿+ 2000万+

页面跳转风险告知函，请阅读并知悉风险后，页面"打勾";



再次确认

28 2.1亿+ 2000万+

选择ukey类型-->确认。



证书工具延期执行

28 2.1亿+ 2000万+

输入ukey密码-->登录，直到进度“完成”后，点击【确认】，即可完成延期。



证书信息变更

PART 03



证书变更入口

28 2.1亿+ 2000万+

用办证的账号密码登录申领平台，进入我的证书菜单，选择需要变更的证书，点击变更；



28 2.1亿+ 2000万+

风险告知

风险告知阅读-->继续



28 2.1亿+ 2000万+

根据需要变更的内容选择，点击发起变更，这里演示企业名称变更。

发起变更操作



企业新名称输入

28 2.1亿+ 2000万+

新机构名称栏输入需要   新的机构名称，然后点下一步；



提交材料

28 2.1亿+ 2000万+

在线提交材料：证书变更申请单、营业执照、经办人身份郑复印件、风险告知含，以上文件均需要加盖公章，需

要用IE浏览器上传图片；



提交申请

28 2.1亿+ 2000万+

选择上传文件-->确认提交-->弹窗提醒上传成功，待客服审核材料；



证书管理工具操作

28 2.1亿+ 2000万+

材料审核通过后-->打开证书管理工具-->点击进入Ukey证书变更



证书管理工具登录

28 2.1亿+ 2000万+

选择Ukey款式-->输入ukey密码-->点击登录



证书管理工具变更入口

28 2.1亿+ 2000万+

选择进入需要变更的申请单



风险告知确认

28 2.1亿+ 2000万+

风险告知阅读-->确认



选择Ukey类型

28 2.1亿+ 2000万+

选择Ukey类型-->确认



变更执行

28 2.1亿+ 2000万+

证书管理工具进行变更请求直到完成-->确认，即完成证书信息变更。



证书驱动安装及环境设置

PART 04



驱动下载安装（老系统）

28 2.1亿+ 2000万+

下载CA证书驱动-->默认安装即可-->安装完成观察桌面右小角有运行驱动图标；



添加兼容性视图

28 2.1亿+ 2000万+

用32位IE浏览器打开土地权网站，添加兼容性视图；



可信任站点添加

28 2.1亿+ 2000万+

IE浏览器-->internet选项-->安全-->受信任的站点-->站点-->添加http://user.zjgtjy.cn



active控件启用设置

28 2.1亿+ 2000万+

IE浏览器-->internet选项-->安全-->受信任的站点-->自定义级别-->将active控件相关设置全部设置为启用



驱动下载安装（新系统）

28 2.1亿+ 2000万+

首页-->资料下载-->证书相关资料-->选择对应的操作系统的驱动包下载安装



服务咨询

28 2.1亿+ 2000万+

工作时间：周一至周五08:00-21：00，周末08:30-12:00，13:00-17:30。

1、天谷公司客服热线：【 400-0878-198】，CA业务按【1】；

2、扫下方二维码获取在线服务



THANKS
让 签 署 更 便 捷 ， 让 信 任 更 简 单

www.esign.cn

在 线 体 验微 信 公 众 号


